GARAGE EQUIPMENT

DIVISION

KLIENT
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komdrkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
SPRZEDAWCA
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komorkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
Rozpoczecie obowigzywania Umowy (miesigc i rok) Minimalny Okres Poczatkowy (miesigce)

ABONAMENT NA
NOWA UMOWA O KOLEJNE URZADZENIAO
KATEGORIA OPROGRAMOWANIA TEXA

CAR TRUCK

SPOSOB SWIADCZENIA USLUG

MARINE D KONFORT

|:|| WYSYLKA DVD |:|| INTERNET ||:| WSPARCIE SPRZEDAWCY

NUMER SERYJNY KOD USLUGI NAZWA USLUGI

Optata za minimalny okres poczatkowy (bez VAT)

Optata za przedtuzenie na kolejny okres roczny (bez VAT)

Podpisujgc niniejszy Formularz Aktywacji Abonamentu, strony umowy potwierdzajg poprawnos¢ powyzszych informacji i oSwiadczajg, ze akceptujg warunki
Swiadczenia ustug okreslone w niniejszej Umowie, w tym klauzule Warunkéw Swiadczenia Ustug okreslone na kolejnych stronach.

Data

Sprzedawca Klient

Pieczec¢ i podpis Pieczec i podpis

Klient o$wiadcza, ze zatwierdza i akceptuje, zgodnie z art. 1341 i 1342 kodeksu cywilnego, postanowienia zawarte w nastepujgcych artykutach Warunkéw Swiadczenia
Ustug: art. 2 (Sfinalizowanie umowy), art. 3 (Opis ustugi), art. 4 (Aktywacja Ustugi, czas trwania i wypowiedzenie), art. 5 (Obowigzki Klienta), art. 6 (Naleznos$¢, fakturo-
wanie i ptatnos¢), art. 7 (Rozwigzanie umowy i zawieszenie Ustugi), art. 9 (Ograniczenie odpowiedzialnosci), art. 10 (Zwolnienie z odpowiedzialnosci), art. 11 (Prawo
wtasciwe i wtasciwy sad), art. 13 (Postanowienia koricowe).

Klient

Pieczec i podpis
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WARUNKI SWIADCZENIA USLUG TEXPACK

Niniejsze warunki $wiadczenia (,Warunki Swiadczenia Ustug”) wraz ze szczegdlnymi warunkami okre$lonymi w Formularzu aktywacji abonamentu regulujg warunki $wiadczenia Ustugi abonamentowej oraz
korzystania z niej przez Klienta. Podpisujgc Formularz Aktywacji Abonamentu, Klient o$wiadcza, ze otrzymat od Sprzedawcy petng wiedze na temat funkcji i warunkéw Ustugi, jak réwniez tre$¢ Umowy.

1. DEFINICJE
Terminy wskazane ponizej, jesli sg pisane duzg literg, bedg miaty podane znaczenie, przy czym terminy
zdefiniowane w liczbie pojedynczej odnoszg sie réwniez do liczby mnogiej i odwrotnie.
»Bank danych”: bank danych obejmujacy pomocniczg zawartosc techniczng stuzaca do wspomagania
diagnostyki i czynnosci interwencyjnych w pojazdach, dostarczany przez partneréw firmy TEXA
bedacych stronami trzecimi i wtgczonych do Programéw Oprogramowania.
»Dane Diagnostyczne Pojazdu”: dane pojazdu, do ktérych Klient uzyskuje dostep poprzez aktywacje
Ustugi.
»Kategoria Oprogramowania TEXA": kategoria oprogramowania diagnostycznego TEXA jest pokazana
w odpowiednim polu Formularza Aktywacji Abonamentu.
»Optata”: oznacza nieodtgcznie Optate za Minimalny Okres Poczgtkowy oraz Optate za kolejne coroczne
przedtuzenia, zgodnie z Formularzem Aktywacji Abonamentu.
»Klient”: osoba fizyczna lub prawna wskazana w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktéra przystapita
do Umowy wnioskujac o $wiadczenie Ustugi.
»Umowa": niniejsze Warunki Swiadczenia Ustugi wraz z warunkami zawartymi w Formularzu Aktywacji
Abonamentu.
,Data Rozpoczecia Umowy"”: oznacza miesigc i rok podane w Formularzu Aktywacji Abonamentu.
»Formularz Aktywacji Abonamentu”: formularz zawierajgcy szczegdtowe warunki umowy oraz dane
dotyczace aktywacji Ustugi.

ini Okres Poczag y": poczagtkowy okres, wyrazony w miesigcach, przez ktéry Klient
zobowigzuje sie zada¢ swiadczenia Ustugi wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu i
rozpoczynajacy sie od pierwszego dnia miesigca, w ktérym nastgpita Data Rozpoczecia Umowy.
»Sprzedawca”: autoryzowany sprzedawca TEXA wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktory
na mocy waznej i aktualnej umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA podpisanej z TEXA,
sprzedaje Klientowi Ustuge, z zachowaniem petnej autonomii biznesowej, oraz wystawia stosowng
fakture sprzedazy, a takze samodzielnie zarzadza stosunkami z Klientem, zapewniajgc réwniez
niezbedne wsparcie w zakresie prawidtowego korzystania z Ustugi.
»Ustuga™ ustuga dodatkowa, w abonamencie, opisana w dalszym art. 3.1.
»Programy Oprogramowania”: Oprogramowanie TEXA wraz z oprogramowaniem, z ktérego TEXA ma
prawo korzystaé¢ na podstawie umow partnerskich i/lub umoéw licencyjnych
»,Ooprogramowanie TEXA": oprogramowanie opracowane i wyprodukowane przez firme TEXA i
licencjonowane do uzytku przez Klienta, mozliwe do wykorzystania poprzez Narzedzie Diagnostyczne
TEXA lub poprzez PC lub inne urzadzenia kompatybilne.
.Narzedzie Diagnostyczne TEXA" narzedzie diagnostyczne Ilub interfejs diagnostyczny
wyprodukowane przez TEXA bedgce wtasnoscia i/lub dostepne dla Klienta, na ktérym zainstalowano
i dziata Oprogramowanie TEXA, na uzywanie ktérego udzielono licencji i zaktualizowane do najnowszej
wersji.
,,Osojba Trzecia”: oznacza kazdy inny podmiot fizyczny lub prawny inny niz Klient, Sprzedawca i TEXA.
WTEXA": firma TEXA S.p.A. z siedzibg w Monastier di Treviso (TV), Via 1. Maggio nr 9, numer identyfikacji
podatkowej i NIP: 02413550266, ktdra produkuje Narzedzia Diagnostyczne TEXA, Oprogramowanie
TEXA i udostepnia Ustuge.
2. SFINALIZOWANIE UMOWY
2.1 Umowa zostaje sfinalizowana w momencie prawidtowego wypetnienia i podpisania przez Klienta i
Sprzedawce Formularza Aktywacji Abonamentu.
3. OPIS UStUGI
3.1 Przedmiotem Umowy jest dostarczanie Klientowi przez caty okres trwania Umowy Ustugi
aktualizacji Programéw Oprogramowania udostepnionych do uzytkowania na podstawie oddzielnych
umow licencyjnych i wymienionych w polu znajdujacym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy. Klient
zobowigzuje sie do instalowania aktualizacji, poprawek i/lub nowych wersji dostarczanych Programoéw
Oprogramowania, przyjmujac do wiadomosci, ze w przeciwnym przypadku oprogramowanie moze
okazac sie w catosci lub czesci nieskuteczne. Ustugi zawarte w optacie abonamentowej:
a) aktualizacja programow uzytkowych po wprowadzeniu ulepszer badz rozszerzeniu funkcjonalnym
Oprogramowania podstawowego (system operacyjny), z ktérym zostaty zainstalowane programy, na
ktére TEXA udzielita licencji na uzytkowanie;
b) aktualizacje Programdéw Oprogramowania przygotowanych na skutek ewentualnych zmian
ustawodawczych, regulacyjnych badz administracyjnych;
c) dostarczanie Klientowi poprawek lub korekt Programéw Oprogramowania, wprowadzonych z
inicjatywy TEXA w przypadku ewentualnych anomalii, btedéw lub wadliwego dziatania;
d) dostarczanie Klientowi dodatkowych ustug umozliwiajacych korzystanie ze specjalnych funkcji
autodiagnostyki i/lub wykonywanie chronionych funkcji diagnostycznych, zgodnie z dostepnoscia
przekazang przez firme TEXA.
3.2 Aktualizacje dotyczace Programéw Oprogramowania zaktadajg dostepnos¢ u Klienta Narzedzia
Diagnostycznego TEXA ze zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA lub innego
kompatybilnego urzadzenia z zainstalowanym zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA i
sg przeprowadzane w jeden z nastepujgcych sposobow:
a) Poprzez wysytke do Klienta przez Sprzedawce ptyt DVD zawierajacych aktualizacje dotyczace
oprogramowania wymienionego w polu znajdujgcym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy.
Przesytka zawiera:
i. no$nik DVD zawierajgcy aktualizacje;
ii. instrukcje dotyczgce instalacji aktualizacji.
Wysytka zostanie dokonana za posrednictwem kuriera zatrudnionego przez Sprzedawce, a odnosny
koszt bedzie obcigza¢ Klienta docelowego, chyba ze zostanie uzgodnione ze Sprzedawcg inaczej;
b) Poprzez tacze internetowe pomiedzy Klientem, a centralnym systemem informatycznym
postawionym do dyspozycji przez TEXA. W tym przypadku Klient, aby méc korzysta¢ z Ustug, musi by¢
w posiadaniu urzgdzen sprzetowych oraz odpowiedniego potaczenia internetowego. Koszty zwigzane
z potagczeniem internetowym lub z potgczeniem telefonicznym niezbednym dla dokonania aktualizacji
obcigzajg Klienta. Brak wskazanych wymagar uniemozliwia korzystanie z Ustugi w catosci lub w czesci
bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci przez Sprzedawce lub TEXA
¢) Ustuga zostanie wykonana w siedzibie Sprzedawcy i polegac bedzie na zainstalowaniu aktualizacji na
nosniku pamieci narzedzia zawierajagcego program dokonanym przez serwis techniczny Sprzedawcy.
Kazda ze Stron, w jakimkolwiek momencie, bedzie mogta postanowi¢ o zmianie sposobu
Swiadczenia ustug, przekazujgc swa decyzje na pismie.
3.3 Klient winien zapewni¢ zachowanie poufnosci co do zawartosci Programéw Oprogramowania, ich
aktualizacji oraz ewentualnych zmian
4. AKTYWACJA USLUGI, CZAS TRWANIA i WYPOWIEDZENIE
4.1 Aktywacja Ustugi nastepuje od Rozpoczecia Obowigzywania Umowy lub w ciggu 2 (dwdch) dni
roboczych od daty wczytania danych zawartych w prawidtowo wypetnionym i podpisanym Formularzu
Aktywacji Abonamentu do systemu zarzadzania ,Servicecode” firmy TEXA, chyba Zze z powodu
obiektywnych przeszkdd konieczny jest dtuzszy termin. Aktywacja Ustugi bedzie widoczna po kliknieciu
odpowiedniej ikony w Oprogramowaniu TEXA.
4.2 Umowa bedzie miata poczatkowy czas trwania wskazany w polu ,Minimalny Okres Poczgtkowy”
w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ze skutkiem od pierwszego dnia miesigca wskazanego w polu
,Rozpoczecie Obowigzywania Umowy” w Formularzu Aktywacji Abonamentu, a po uptywie Okresu
Poczatkowego bedzie automatycznie przedtuzana na kolejne 12 (dwanascie) miesiecy, chyba ze
zostanie rozwigzana zgodnie z postanowieniami dalszych art. 4.3 7.
4.3 Klient moze wypowiedzie¢ automatyczne przedtuzenie Umowy, powiadamiajac Sprzedawce
na pismie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg
Elektroniczng, ktére nalezy wysta¢ co najmniej 60 (sze$édziesigt) dni przed: i) ostatnim dniem
Minimalnego Okresu Poczgtkowego; lub, ii) ostatnim dniem rocznego okresu przedtuzenia. Przyjmuje
sie, ze do tego dnia Ustuga bedzie nadal $wiadczona, a optaty nalezne w catosci. Jesli Klient nie
dotrzyma wyzej wymienionego okresu wypowiedzenia, Umowa zostanie automatycznie przedtuzona na
kolejne 12 miesiecy. W kazdym przypadku Klient nie bedzie miat prawa do zwrotu kwot juz zaptaconych
Sprzedawcy.
4.4 Klient zobowigzuje sie do sprawdzenia ze Sprzedawcg, wczesniej i w trakcie obowigzywania
niniejszej Umowy, dostepnoscii procedur operacyjnych dotyczacych $wiadczenia i korzystania z Ustugi
5. OBOWIAZKI KLIENTA
5.1 Klient zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy, a takze z poszanowaniem praw Oséb Trzecich.
5.2 Klient zobowiazuje sie do zapoznania sie z informacjami przekazanymi przez Sprzedawce w zakresie
parametréw technicznych niezbednych do uzyskania dostepu do Ustugi oraz do stosowania sie do
instrukcji dotyczacych korzystania z Ustugi
5.3 Klient zobowiazuje sie do zgtaszania i opisywania Sprzedawcy lub firmie TEXA ewentualnych wad
lub btedéw dostrzezonych podczas uzytkowania Programéw Oprogramowania, nie dochodzac przy tym
zadnych praw z tytutu wtasnosci intelektualnej do ewentualnych sugestii, ktére mogtyby postuzy¢ do
wprowadzenia ulepszen w oprogramowaniach. Wszelkie prawa do wtasnosci intelektualnej dotyczace
programow ewentualnie zmodyfikowanych przez firme TEXA zgodnie z otrzymanymi zaleceniami sa
wytaczna wiasnoscia firmy TEXA
5.4 Klient jest zobowigzany do poinformowania Sprzedawcy o wszelkich zmianach swoich danych
do kontaktu, w tym adresu e-mail, a takze o wszelkich zmianach siedziby, upewniajac sie, ze jego
wiadomos¢ zostata otrzymana przez Sprzedawce i zwracajgc sie¢ o wydanie przez niego potwierdzenia.
6. NALEZNOSC, FAKTUROWANIE i PLATNOSC
6.1 Optata za Minimalny Okres Poczatkowy bedzie pobierana od Klienta przez Sprzedawce z gory za caty
czas trwania Minimalnego Okresu Poczatkowego.
6.2 Kolejne Optaty roczne zostana naliczone Klientowi przez Sprzedawce z géry za caty okres rocznego
przedtuzenia.
6.3 Klient uisci Optate w terminie okreslonym na odpowiedniej fakturze. Od wszystkich zafakturowanych
kwot zostanie naliczony podatek VAT.
6.4 W minimalnym Okresie Poczgtkowym Opfata pozostanie niezmieniona. Nastepnie Sprzedawca
bedzie miat prawo do aktualizacji Optaty za przedtuzenie na kolejny okres roczny, w granicach ceny
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maksymalnej zalecanej przez TEXA, informujac Klienta z wyprzedzeniem co najmniej 30 (trzydziestu)
dniprzed data, w ktorej nalezy dokonaé ptatnosci Optaty Rocznej i gwarantujac Klientowi, w tym okresie,
prawo do odstgpienia od automatycznego przedtuzenia Umowy. Takie zawiadomienie nalezy dostarczy¢
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg Elektroniczna.
Propozycje zmiany Optaty za kolejne roczne przedtuzenie uwaza sie za zaakceptowang przez Klienta w
przypadku braku zawiadomienia o rezygnacji w wyzej wymienionym terminie.

6.5 Zarzadzanie fakturowaniem i pfatnoscig naleznosci dotyczy wytgcznie stosunku umownego
pomiedzy Sprzedawcg a Klientem.

7.ROZWIAZANIE UMOWY i ZAWIESZENIE USLUGI

7.1 Jezeli Klient nie uisci naleznych Optat w wyznaczonym terminie, Sprzedawca bedzie miat prawo do
rozwigzania umowy bez uszczerbku dla prawa do odszkodowania z tytutu poniesionych szkdd, poprzez
powiadomienie Klienta listem poleconym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang
Poczta Elektroniczng na adres wskazany przez Klienta.

7.2 Zakonczenie $wiadczenia ustug przez firme TEXA lub jej poprzednikéw prawnych, niezaleznie od
zaistniatej przyczyny, w tym przestarzato$¢ Programéw Oprogramowania i/ lub nieprzestrzeganie
wymaganych standardéw bezpieczeristwa, spowoduje prawne rozwigzanie Umowy. Sprzedawca
powiadomi o tym pisemnie Klienta, ktéry bedzie miat prawo do zwrotu uiszczonej z géry Optaty za czes$¢
przypadajaca na miesigce, w ktorych Ustuga nie jest juz dostepna

7.3 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze, réwniez w celu zagwarantowania technicznej przydatnosci
do korzystania z Ustugi Sprzedawca udzielit firmie TEXA nieodwotalnego petnomocnictwa, ktére
zaakceptowata, do skorzystania z prawa do rozwigzania niniejszej Umowy w imieniu i na rzecz
Sprzedawcy, z kopig kazdego takiego zawiadomienia réwniez dla tego ostatniego, w przypadku
stwierdzenia przez firme TEXA z nieprawidtowego korzystania z Oprogramowania TEXA lub zagrozenia
bezpieczenstwa, w tym naruszenia postanowien art. 9.5. Klient, podpisujac niniejszag Umowe, przyjmuje
petnomocnictwo udzielone firmie TEXA w celu poinformowania o rozwigzaniu Umowy, tym samym
przyjmujac do wiadomosci, ze informacja o wypowiedzeniu Umowy moze zosta¢ dokonana przez
Sprzedawce lub przez firme TEXA w imieniu i na rzecz Sprzedawcy.

7.4 Wygasniecie, rozwigzanie lub ustanie umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA
zawartej przez Sprzedawce i TEXA nie powoduje wygasniecia praw Klienta, a TEXA bedzie miata
prawo do przejecia, bezposrednio lub poprzez wyznaczenie innego autoryzowanego sprzedawcy,
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, zawiadamiajac o przeniesieniu Umowy zgodnie z art. 1407
kodeksu cywilnego. Klient oSwiadcza, ze zezwala na ewentualne przeniesienie Umowy na spotke TEXA
lubinnego autoryzowanego sprzedawce TEXA, zgodnie z art. 1406 i 1407 wtoskiego kodeksu cywilnego.
7.5 Swiadczenie Ustugi bedzie mogto zosta¢ przerwane, ograniczone lub zawieszone, w catosci lub
w czesci, bez powiadomienia i odszkodowania, jesli Klient wykona dziatania zabronione prawem/
obowigzujagcymi przepisami i/lub zachowa sie niewtasciwie, przez co rozumie sie wszelkie dziatania
chocby potencjalnie szkodliwe dla Sprzedawcy, TEXA i/lub Osob Trzecich

8. WLASNOSC INTELEKTUALNA

8.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Ustuga, jak réwniez wszystkie Programy Oprogramowania
niezbedne do Swiadczenia Ustugi, zostaty opracowane przez firme TEXA lub Osoby Trzecie lub w inny
sposéb znajdujg sie w dyspozycji firmy TEXA i Ze ta ostatnia zastrzega sobie wszelkie stosowne prawa.
Programy Oprogramowania niezbedne do swiadczenia Ustugi sg udzielane Klientowi w ramach licencji
niewytgcznej na czas okreslony zgodnie z okresem obowigzywania niniejszej Umowy.

8.2 Klient jest zobowigzany do korzystania z Ustugi w granicach niniejszej Umowy i w petnym
poszanowaniu praw wtasnosci intelektualnej i przemystowej firmy TEXA i/lub Stron trzecich, a takze
wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa, wigczajgc w to uzytkowanie Programéw Oprogramowania.
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ w zwigzku z wszelkimi roszczeniami Oséb Trzecich z powodu
niewtasciwego korzystania z Ustugi lub Programéw Oprogramowania oraz za wynikajace z tego
naruszenie praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej lub innych praw Oséb Trzecich, z wyraznym
odszkodowaniem na rzecz Sprzedawcy i firmy TEXA.

8.3 Umﬁwa nie daje Klientowi praw do wykorzystywania znakéw towarowych ani logo TEXA lub Os6b
Trzecich.

9. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

9.1 W zadnym wypadku Sprzedawca ani TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiegokolwiek rodzaju
szkody, ktére moga powstac¢ w wyniku wykonywania przez Klienta napraw i/lub przegladéw pojazdow
w ramach korzystania z Ustugi

9.2 Sprzedawca i TEXA nie udzielajg zadnej gwarancji w odniesieniu do poprawnosci, niezawodnosci,
aktualnosci i kompletnos$ci Danych Diagnostycznych Pojazdu ani Bazy Danych. Korzystanie z Danych
Diagnostycznych Pojazdu i Banku Danych odbywa sie na wytaczng odpowiedzialnosc i ryzyko Klienta.
Klient deklaruje posiadanie kwalifikacji niezbednych do odpowiedzialnego wykorzystania udzielonych
informacji i danych uzyskanych w programach i Oprogramowaniu TEXA oraz w aktualizacjach
dostarczonych na podstawie niniejszej Umowy. Klient rozumie réwniez, ze takie dane i informacje moga
nie by¢ wyczerpujgce i powinny by¢ wykorzystywane jako uzupetnienie jego wtasnej wiedzy zawodowej.
Klient jest $wiadomy faktu i akceptuje, ze Dane Diagnostyczne Pojazdu i Banku Danych z przyczyn
zwigzanych z rozwojem technologicznym moga ulega¢ zmianom w tresci i sposobach wykorzystania.
Sprzedawca i firma TEXA nie ponosza w zadnym wypadku odpowiedzialno$ci za szkody bezposrednie,
posrednie lub wtérne wynikajace z wykorzystania Danych Diagnostycznych Pojazdu

9.3 Sprzedawca i TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie Klienta w wyniku
nieprawidtowego korzystania z Ustugi przez Klienta lub w wyniku przerw, zawieszen, opéznien lub usterek
w dziataniu Ustugi spowodowanych przez Klienta lub Osoby Trzecie lub na skutek nieprzewidzianych
okolicznosci lub dziatania sity wyzszej

9.4 Sprzedawca TEXA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy zwigzane z brakiem lub
niepoprawnym funkcjonowaniem potaczenia internetowego lub telefonicznego.

9.5 W celu uswiadomienia Klientowi odpowiedzialnosci wynikajacej z korzystania z funkcji programoéw
zwigzanych z systemami bezpieczenstwa pojazdéow TEXA przygotowata: (i) note informacyjng
dotyczaca korzystania z niektorych funkcji, z ktora Klient zobowigzany jest doktadnie sie zapoznaciktorg
musi zaakceptowac przy pierwszym uzyciu narzedzia diagnostycznego; (i) specjalne upowaznienie do
korzystania ze specjalnych funkcji autodiagnostyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa
pojazdu, ktére wymaga wystgpienia do firmy TEXA o wydanie specjalnego kodu odblokowujgcego
,Special Code’, poprzez wypetnienie i podpisanie przez Klienta formularza zawierajacego ostrzezenia i
obowigzki wynikajgce z korzystania z funkcji specjalnych; (iii) w przypadku ustug zapewniajgcych dostep
do chronionych czynnosci diagnostycznych przyjetych przez producentéw w niektérych pojazdach
TEXA przewidziata specjalne procedury uwierzytelniania uzytkownika dziatajgcego w imieniu Klienta
poprzez rozpoznanie tozsamosci, jak réwniez specjalng akceptacje warunkow korzystania z takich
ustug. W przypadku braku akceptacji wyzej wymienionych postanowiert Programy Oprogramowania
nie pozwalajg na korzystanie z funkeji i ustug wskazanych powyzej. W takim przypadku Klientowi nie
przystuguje prawo do zgdania zwrotu kosztéw lub odszkodowania.

10. ZWOLNIENIE z ODPOWIEDZIALNOSCI

10.1 Klient zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedawce i TEXA z wszelkich roszczen, w tym roéwniez
odszkodowawczych, ktére mogg by¢ wysuwane przez Osoby Trzecie z tytutu szkdd powstatych w
wyniku korzystania z Ustugi, naruszenia postanowiert Umowy lub napraw i/lub przeglgdéw dokonanych
na pojazdach.

11. WLASCIWE PRAWO i WLASCIWY SAD ,

11.1 Kazdy aspekt zwigzany z dostarczaniem Ustugi, regulowany przez niniejsze Warunki Swiadczenia
Ustugi i, bardziej ogdinie, przez Umowe, podlega Prawu Wtoskiemu, a wszelkie spory z nim zwigzane
bedg podlegaty wytacznej jurysdykcji Sadu w Treviso (Wtochy).

11.2 Stosunki pomiedzy Sprzedawca a Klientem, réwniez w nastepstwie podpisania niniejszej Umowy,
podlegajg Prawu Kraju, w ktérym Sprzedawca ma swojg siedzibe

12. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

12.1 Przetwarzanie danych osobowych, wykonywane przez TEXA S.p.A. w charakterze Podmiotu
Uprawnionego do Przetwarzania danych przekazanych przez Klienta w celu aktywacji Ustug objetych
Umowa, nastepuje zgodnie z postanowieniami Kodeksu dotyczacego ochrony danych osobowych
(Rozporzadzenie z mocg ustawy nr 196/2003) zmienionego Rozporzgdzeniem z mocg ustawy nr
101/2018 oraz Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — Ogdlne Rozporzadzenie o ochronie danych (zwane dalej
,RODO"), w sposdb gwarantujacy bezpieczenstwo i poufnos¢. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane
w celach zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi oraz, po uzyskaniu zgody, w celach dodatkowych,
co zostato wyraznie wskazane przez firme TEXA w udostepnionej Klientowi informacji o ochronie
prywatnosci. Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo dostepu do takich danych w dowolnym momencie
oraz do skorzystania z praw okreslonych w art. 12, 15 — 22 RODO, kontaktujac sie z TEXA S.p.A. pod
nastepujagcym adresem e-mail: privacy@texa.com. Z inspektorem ochrony danych (DPO) TEXA S.p.A
mozna skontaktowacé sie pod adresem e-mail dpo@texa.com. Petny tekst polityki prywatnosci znajduje
sie na stronie www.texa.it/privacy.

12.2 Przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Sprzedawce jako autonomicznego
Administratora Danych podlega prawu obowigzujgcemu w kraju, w ktérym Sprzedawca ma siedzibe,
ktore przewiduje poinformowanie w odpowiedni sposéb zainteresowanych stron, w tym Klienta, z
petnym zwolnieniem firmy TEXA z wszelkich obciagZzer i odpowiedzialnosci.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1 Zmiana niniejszych warunkéw i termindw Ustugi wymaga formy pisemnej pod karg niewaznosci.
13.2 Klient i Sprzedawca zobowiazujg sie do przypisania, tak jak w rzeczywistosci to czynig, wartosci
formy pisemnej i petnej skutecznosci prawnej — rowniez zgodnie z art. 1341 kodeksu cywilnego, tam
gdzie ma to zastosowanie — zatwierdzeniu warunkdw niniejszej Umowy przestanych drogg elektroniczng
i zaakceptowanych przez strony drogg elektroniczng, réwniez poprzez dostep do zastrzezonego
obszaru za pomocg danych do logowania przekazanych przez firme TEXA, i naci$niecie przycisku
zgody/akeeptacji (,point and click”).
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GARAGE EQUIPMENT

DIVISION

KLIENT
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komdrkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
SPRZEDAWCA
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komorkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
Rozpoczecie obowigzywania Umowy (miesigc i rok) Minimalny Okres Poczatkowy (miesigce)

ABONAMENT NA
NOWA UMOWA O KOLEJNE URZADZENIAO
KATEGORIA OPROGRAMOWANIA TEXA

CAR TRUCK

SPOSOB SWIADCZENIA USLUG

MARINE D KONFORT

|:|| WYSYLKA DVD |:|| INTERNET ||:| WSPARCIE SPRZEDAWCY

NUMER SERYJNY KOD USLUGI NAZWA USLUGI

Optata za minimalny okres poczatkowy (bez VAT)

Optata za przedtuzenie na kolejny okres roczny (bez VAT)

Podpisujgc niniejszy Formularz Aktywacji Abonamentu, strony umowy potwierdzajg poprawnos¢ powyzszych informacji i oSwiadczajg, ze akceptujg warunki
Swiadczenia ustug okreslone w niniejszej Umowie, w tym klauzule Warunkéw Swiadczenia Ustug okreslone na kolejnych stronach.

Data

Sprzedawca Klient

Pieczec¢ i podpis Pieczec i podpis

Klient o$wiadcza, ze zatwierdza i akceptuje, zgodnie z art. 1341 i 1342 kodeksu cywilnego, postanowienia zawarte w nastepujgcych artykutach Warunkéw Swiadczenia
Ustug: art. 2 (Sfinalizowanie umowy), art. 3 (Opis ustugi), art. 4 (Aktywacja Ustugi, czas trwania i wypowiedzenie), art. 5 (Obowigzki Klienta), art. 6 (Naleznos$¢, fakturo-
wanie i ptatnos¢), art. 7 (Rozwigzanie umowy i zawieszenie Ustugi), art. 9 (Ograniczenie odpowiedzialnosci), art. 10 (Zwolnienie z odpowiedzialnosci), art. 11 (Prawo
wtasciwe i wtasciwy sad), art. 13 (Postanowienia koricowe).

Klient

Pieczec i podpis
(1/2) KOPIA DLA KLIENTA
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WARUNKI SWIADCZENIA USLUG TEXPACK

Niniejsze warunki $wiadczenia (,Warunki Swiadczenia Ustug”) wraz ze szczegdlnymi warunkami okre$lonymi w Formularzu aktywacji abonamentu regulujg warunki $wiadczenia Ustugi abonamentowej oraz
korzystania z niej przez Klienta. Podpisujgc Formularz Aktywacji Abonamentu, Klient o$wiadcza, ze otrzymat od Sprzedawcy petng wiedze na temat funkcji i warunkéw Ustugi, jak réwniez tre$¢ Umowy.

1. DEFINICJE
Terminy wskazane ponizej, jesli sg pisane duzg literg, bedg miaty podane znaczenie, przy czym terminy
zdefiniowane w liczbie pojedynczej odnoszg sie réwniez do liczby mnogiej i odwrotnie.
»Bank danych”: bank danych obejmujacy pomocniczg zawartosc techniczng stuzaca do wspomagania
diagnostyki i czynnosci interwencyjnych w pojazdach, dostarczany przez partneréw firmy TEXA
bedacych stronami trzecimi i wtgczonych do Programéw Oprogramowania.
»Dane Diagnostyczne Pojazdu”: dane pojazdu, do ktérych Klient uzyskuje dostep poprzez aktywacje
Ustugi.
»Kategoria Oprogramowania TEXA": kategoria oprogramowania diagnostycznego TEXA jest pokazana
w odpowiednim polu Formularza Aktywacji Abonamentu.
»Optata”: oznacza nieodtgcznie Optate za Minimalny Okres Poczgtkowy oraz Optate za kolejne coroczne
przedtuzenia, zgodnie z Formularzem Aktywacji Abonamentu.
»Klient”: osoba fizyczna lub prawna wskazana w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktéra przystapita
do Umowy wnioskujac o $wiadczenie Ustugi.
»Umowa": niniejsze Warunki Swiadczenia Ustugi wraz z warunkami zawartymi w Formularzu Aktywacji
Abonamentu.
,Data Rozpoczecia Umowy"”: oznacza miesigc i rok podane w Formularzu Aktywacji Abonamentu.
»Formularz Aktywacji Abonamentu”: formularz zawierajgcy szczegdtowe warunki umowy oraz dane
dotyczace aktywacji Ustugi.

ini Okres Poczag y": poczagtkowy okres, wyrazony w miesigcach, przez ktéry Klient
zobowigzuje sie zada¢ swiadczenia Ustugi wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu i
rozpoczynajacy sie od pierwszego dnia miesigca, w ktérym nastgpita Data Rozpoczecia Umowy.
»Sprzedawca”: autoryzowany sprzedawca TEXA wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktory
na mocy waznej i aktualnej umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA podpisanej z TEXA,
sprzedaje Klientowi Ustuge, z zachowaniem petnej autonomii biznesowej, oraz wystawia stosowng
fakture sprzedazy, a takze samodzielnie zarzadza stosunkami z Klientem, zapewniajgc réwniez
niezbedne wsparcie w zakresie prawidtowego korzystania z Ustugi.
»Ustuga™ ustuga dodatkowa, w abonamencie, opisana w dalszym art. 3.1.
»Programy Oprogramowania”: Oprogramowanie TEXA wraz z oprogramowaniem, z ktérego TEXA ma
prawo korzystaé¢ na podstawie umow partnerskich i/lub umoéw licencyjnych
»,Ooprogramowanie TEXA": oprogramowanie opracowane i wyprodukowane przez firme TEXA i
licencjonowane do uzytku przez Klienta, mozliwe do wykorzystania poprzez Narzedzie Diagnostyczne
TEXA lub poprzez PC lub inne urzadzenia kompatybilne.
.Narzedzie Diagnostyczne TEXA" narzedzie diagnostyczne Ilub interfejs diagnostyczny
wyprodukowane przez TEXA bedgce wtasnoscia i/lub dostepne dla Klienta, na ktérym zainstalowano
i dziata Oprogramowanie TEXA, na uzywanie ktérego udzielono licencji i zaktualizowane do najnowszej
wersji.
,,Osojba Trzecia”: oznacza kazdy inny podmiot fizyczny lub prawny inny niz Klient, Sprzedawca i TEXA.
WTEXA": firma TEXA S.p.A. z siedzibg w Monastier di Treviso (TV), Via 1. Maggio nr 9, numer identyfikacji
podatkowej i NIP: 02413550266, ktdra produkuje Narzedzia Diagnostyczne TEXA, Oprogramowanie
TEXA i udostepnia Ustuge.
2. SFINALIZOWANIE UMOWY
2.1 Umowa zostaje sfinalizowana w momencie prawidtowego wypetnienia i podpisania przez Klienta i
Sprzedawce Formularza Aktywacji Abonamentu.
3. OPIS UStUGI
3.1 Przedmiotem Umowy jest dostarczanie Klientowi przez caty okres trwania Umowy Ustugi
aktualizacji Programéw Oprogramowania udostepnionych do uzytkowania na podstawie oddzielnych
umow licencyjnych i wymienionych w polu znajdujacym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy. Klient
zobowigzuje sie do instalowania aktualizacji, poprawek i/lub nowych wersji dostarczanych Programoéw
Oprogramowania, przyjmujac do wiadomosci, ze w przeciwnym przypadku oprogramowanie moze
okazac sie w catosci lub czesci nieskuteczne. Ustugi zawarte w optacie abonamentowej:
a) aktualizacja programow uzytkowych po wprowadzeniu ulepszer badz rozszerzeniu funkcjonalnym
Oprogramowania podstawowego (system operacyjny), z ktérym zostaty zainstalowane programy, na
ktére TEXA udzielita licencji na uzytkowanie;
b) aktualizacje Programdéw Oprogramowania przygotowanych na skutek ewentualnych zmian
ustawodawczych, regulacyjnych badz administracyjnych;
c) dostarczanie Klientowi poprawek lub korekt Programéw Oprogramowania, wprowadzonych z
inicjatywy TEXA w przypadku ewentualnych anomalii, btedéw lub wadliwego dziatania;
d) dostarczanie Klientowi dodatkowych ustug umozliwiajacych korzystanie ze specjalnych funkcji
autodiagnostyki i/lub wykonywanie chronionych funkcji diagnostycznych, zgodnie z dostepnoscia
przekazang przez firme TEXA.
3.2 Aktualizacje dotyczace Programéw Oprogramowania zaktadajg dostepnos¢ u Klienta Narzedzia
Diagnostycznego TEXA ze zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA lub innego
kompatybilnego urzadzenia z zainstalowanym zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA i
sg przeprowadzane w jeden z nastepujgcych sposobow:
a) Poprzez wysytke do Klienta przez Sprzedawce ptyt DVD zawierajacych aktualizacje dotyczace
oprogramowania wymienionego w polu znajdujgcym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy.
Przesytka zawiera:
i. no$nik DVD zawierajgcy aktualizacje;
ii. instrukcje dotyczgce instalacji aktualizacji.
Wysytka zostanie dokonana za posrednictwem kuriera zatrudnionego przez Sprzedawce, a odnosny
koszt bedzie obcigza¢ Klienta docelowego, chyba ze zostanie uzgodnione ze Sprzedawcg inaczej;
b) Poprzez tacze internetowe pomiedzy Klientem, a centralnym systemem informatycznym
postawionym do dyspozycji przez TEXA. W tym przypadku Klient, aby méc korzysta¢ z Ustug, musi by¢
w posiadaniu urzgdzen sprzetowych oraz odpowiedniego potaczenia internetowego. Koszty zwigzane
z potagczeniem internetowym lub z potgczeniem telefonicznym niezbednym dla dokonania aktualizacji
obcigzajg Klienta. Brak wskazanych wymagar uniemozliwia korzystanie z Ustugi w catosci lub w czesci
bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci przez Sprzedawce lub TEXA
¢) Ustuga zostanie wykonana w siedzibie Sprzedawcy i polegac bedzie na zainstalowaniu aktualizacji na
nosniku pamieci narzedzia zawierajagcego program dokonanym przez serwis techniczny Sprzedawcy.
Kazda ze Stron, w jakimkolwiek momencie, bedzie mogta postanowi¢ o zmianie sposobu
Swiadczenia ustug, przekazujgc swa decyzje na pismie.
3.3 Klient winien zapewni¢ zachowanie poufnosci co do zawartosci Programéw Oprogramowania, ich
aktualizacji oraz ewentualnych zmian
4. AKTYWACJA USLUGI, CZAS TRWANIA i WYPOWIEDZENIE
4.1 Aktywacja Ustugi nastepuje od Rozpoczecia Obowigzywania Umowy lub w ciggu 2 (dwdch) dni
roboczych od daty wczytania danych zawartych w prawidtowo wypetnionym i podpisanym Formularzu
Aktywacji Abonamentu do systemu zarzadzania ,Servicecode” firmy TEXA, chyba Zze z powodu
obiektywnych przeszkdd konieczny jest dtuzszy termin. Aktywacja Ustugi bedzie widoczna po kliknieciu
odpowiedniej ikony w Oprogramowaniu TEXA.
4.2 Umowa bedzie miata poczatkowy czas trwania wskazany w polu ,Minimalny Okres Poczgtkowy”
w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ze skutkiem od pierwszego dnia miesigca wskazanego w polu
,Rozpoczecie Obowigzywania Umowy” w Formularzu Aktywacji Abonamentu, a po uptywie Okresu
Poczatkowego bedzie automatycznie przedtuzana na kolejne 12 (dwanascie) miesiecy, chyba ze
zostanie rozwigzana zgodnie z postanowieniami dalszych art. 4.3 7.
4.3 Klient moze wypowiedzie¢ automatyczne przedtuzenie Umowy, powiadamiajac Sprzedawce
na pismie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg
Elektroniczng, ktére nalezy wysta¢ co najmniej 60 (sze$édziesigt) dni przed: i) ostatnim dniem
Minimalnego Okresu Poczgtkowego; lub, ii) ostatnim dniem rocznego okresu przedtuzenia. Przyjmuje
sie, ze do tego dnia Ustuga bedzie nadal $wiadczona, a optaty nalezne w catosci. Jesli Klient nie
dotrzyma wyzej wymienionego okresu wypowiedzenia, Umowa zostanie automatycznie przedtuzona na
kolejne 12 miesiecy. W kazdym przypadku Klient nie bedzie miat prawa do zwrotu kwot juz zaptaconych
Sprzedawcy.
4.4 Klient zobowigzuje sie do sprawdzenia ze Sprzedawcg, wczesniej i w trakcie obowigzywania
niniejszej Umowy, dostepnoscii procedur operacyjnych dotyczacych $wiadczenia i korzystania z Ustugi
5. OBOWIAZKI KLIENTA
5.1 Klient zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy, a takze z poszanowaniem praw Oséb Trzecich.
5.2 Klient zobowiazuje sie do zapoznania sie z informacjami przekazanymi przez Sprzedawce w zakresie
parametréw technicznych niezbednych do uzyskania dostepu do Ustugi oraz do stosowania sie do
instrukcji dotyczacych korzystania z Ustugi
5.3 Klient zobowiazuje sie do zgtaszania i opisywania Sprzedawcy lub firmie TEXA ewentualnych wad
lub btedéw dostrzezonych podczas uzytkowania Programéw Oprogramowania, nie dochodzac przy tym
zadnych praw z tytutu wtasnosci intelektualnej do ewentualnych sugestii, ktére mogtyby postuzy¢ do
wprowadzenia ulepszen w oprogramowaniach. Wszelkie prawa do wtasnosci intelektualnej dotyczace
programow ewentualnie zmodyfikowanych przez firme TEXA zgodnie z otrzymanymi zaleceniami sa
wytaczna wiasnoscia firmy TEXA
5.4 Klient jest zobowigzany do poinformowania Sprzedawcy o wszelkich zmianach swoich danych
do kontaktu, w tym adresu e-mail, a takze o wszelkich zmianach siedziby, upewniajac sie, ze jego
wiadomos¢ zostata otrzymana przez Sprzedawce i zwracajgc sie¢ o wydanie przez niego potwierdzenia.
6. NALEZNOSC, FAKTUROWANIE i PLATNOSC
6.1 Optata za Minimalny Okres Poczatkowy bedzie pobierana od Klienta przez Sprzedawce z gory za caty
czas trwania Minimalnego Okresu Poczatkowego.
6.2 Kolejne Optaty roczne zostana naliczone Klientowi przez Sprzedawce z géry za caty okres rocznego
przedtuzenia.
6.3 Klient uisci Optate w terminie okreslonym na odpowiedniej fakturze. Od wszystkich zafakturowanych
kwot zostanie naliczony podatek VAT.
6.4 W minimalnym Okresie Poczgtkowym Opfata pozostanie niezmieniona. Nastepnie Sprzedawca
bedzie miat prawo do aktualizacji Optaty za przedtuzenie na kolejny okres roczny, w granicach ceny
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maksymalnej zalecanej przez TEXA, informujac Klienta z wyprzedzeniem co najmniej 30 (trzydziestu)
dniprzed data, w ktorej nalezy dokonaé ptatnosci Optaty Rocznej i gwarantujac Klientowi, w tym okresie,
prawo do odstgpienia od automatycznego przedtuzenia Umowy. Takie zawiadomienie nalezy dostarczy¢
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg Elektroniczna.
Propozycje zmiany Optaty za kolejne roczne przedtuzenie uwaza sie za zaakceptowang przez Klienta w
przypadku braku zawiadomienia o rezygnacji w wyzej wymienionym terminie.

6.5 Zarzadzanie fakturowaniem i pfatnoscig naleznosci dotyczy wytgcznie stosunku umownego
pomiedzy Sprzedawcg a Klientem.

7.ROZWIAZANIE UMOWY i ZAWIESZENIE USLUGI

7.1 Jezeli Klient nie uisci naleznych Optat w wyznaczonym terminie, Sprzedawca bedzie miat prawo do
rozwigzania umowy bez uszczerbku dla prawa do odszkodowania z tytutu poniesionych szkdd, poprzez
powiadomienie Klienta listem poleconym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang
Poczta Elektroniczng na adres wskazany przez Klienta.

7.2 Zakonczenie $wiadczenia ustug przez firme TEXA lub jej poprzednikéw prawnych, niezaleznie od
zaistniatej przyczyny, w tym przestarzato$¢ Programéw Oprogramowania i/ lub nieprzestrzeganie
wymaganych standardéw bezpieczeristwa, spowoduje prawne rozwigzanie Umowy. Sprzedawca
powiadomi o tym pisemnie Klienta, ktéry bedzie miat prawo do zwrotu uiszczonej z géry Optaty za czes$¢
przypadajaca na miesigce, w ktorych Ustuga nie jest juz dostepna

7.3 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze, réwniez w celu zagwarantowania technicznej przydatnosci
do korzystania z Ustugi Sprzedawca udzielit firmie TEXA nieodwotalnego petnomocnictwa, ktére
zaakceptowata, do skorzystania z prawa do rozwigzania niniejszej Umowy w imieniu i na rzecz
Sprzedawcy, z kopig kazdego takiego zawiadomienia réwniez dla tego ostatniego, w przypadku
stwierdzenia przez firme TEXA z nieprawidtowego korzystania z Oprogramowania TEXA lub zagrozenia
bezpieczenstwa, w tym naruszenia postanowien art. 9.5. Klient, podpisujac niniejszag Umowe, przyjmuje
petnomocnictwo udzielone firmie TEXA w celu poinformowania o rozwigzaniu Umowy, tym samym
przyjmujac do wiadomosci, ze informacja o wypowiedzeniu Umowy moze zosta¢ dokonana przez
Sprzedawce lub przez firme TEXA w imieniu i na rzecz Sprzedawcy.

7.4 Wygasniecie, rozwigzanie lub ustanie umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA
zawartej przez Sprzedawce i TEXA nie powoduje wygasniecia praw Klienta, a TEXA bedzie miata
prawo do przejecia, bezposrednio lub poprzez wyznaczenie innego autoryzowanego sprzedawcy,
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, zawiadamiajac o przeniesieniu Umowy zgodnie z art. 1407
kodeksu cywilnego. Klient oSwiadcza, ze zezwala na ewentualne przeniesienie Umowy na spotke TEXA
lubinnego autoryzowanego sprzedawce TEXA, zgodnie z art. 1406 i 1407 wtoskiego kodeksu cywilnego.
7.5 Swiadczenie Ustugi bedzie mogto zosta¢ przerwane, ograniczone lub zawieszone, w catosci lub
w czesci, bez powiadomienia i odszkodowania, jesli Klient wykona dziatania zabronione prawem/
obowigzujagcymi przepisami i/lub zachowa sie niewtasciwie, przez co rozumie sie wszelkie dziatania
chocby potencjalnie szkodliwe dla Sprzedawcy, TEXA i/lub Osob Trzecich

8. WLASNOSC INTELEKTUALNA

8.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Ustuga, jak réwniez wszystkie Programy Oprogramowania
niezbedne do Swiadczenia Ustugi, zostaty opracowane przez firme TEXA lub Osoby Trzecie lub w inny
sposéb znajdujg sie w dyspozycji firmy TEXA i Ze ta ostatnia zastrzega sobie wszelkie stosowne prawa.
Programy Oprogramowania niezbedne do swiadczenia Ustugi sg udzielane Klientowi w ramach licencji
niewytgcznej na czas okreslony zgodnie z okresem obowigzywania niniejszej Umowy.

8.2 Klient jest zobowigzany do korzystania z Ustugi w granicach niniejszej Umowy i w petnym
poszanowaniu praw wtasnosci intelektualnej i przemystowej firmy TEXA i/lub Stron trzecich, a takze
wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa, wigczajgc w to uzytkowanie Programéw Oprogramowania.
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ w zwigzku z wszelkimi roszczeniami Oséb Trzecich z powodu
niewtasciwego korzystania z Ustugi lub Programéw Oprogramowania oraz za wynikajace z tego
naruszenie praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej lub innych praw Oséb Trzecich, z wyraznym
odszkodowaniem na rzecz Sprzedawcy i firmy TEXA.

8.3 Umﬁwa nie daje Klientowi praw do wykorzystywania znakéw towarowych ani logo TEXA lub Os6b
Trzecich.

9. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

9.1 W zadnym wypadku Sprzedawca ani TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiegokolwiek rodzaju
szkody, ktére moga powstac¢ w wyniku wykonywania przez Klienta napraw i/lub przegladéw pojazdow
w ramach korzystania z Ustugi

9.2 Sprzedawca i TEXA nie udzielajg zadnej gwarancji w odniesieniu do poprawnosci, niezawodnosci,
aktualnosci i kompletnos$ci Danych Diagnostycznych Pojazdu ani Bazy Danych. Korzystanie z Danych
Diagnostycznych Pojazdu i Banku Danych odbywa sie na wytaczng odpowiedzialnosc i ryzyko Klienta.
Klient deklaruje posiadanie kwalifikacji niezbednych do odpowiedzialnego wykorzystania udzielonych
informacji i danych uzyskanych w programach i Oprogramowaniu TEXA oraz w aktualizacjach
dostarczonych na podstawie niniejszej Umowy. Klient rozumie réwniez, ze takie dane i informacje moga
nie by¢ wyczerpujgce i powinny by¢ wykorzystywane jako uzupetnienie jego wtasnej wiedzy zawodowej.
Klient jest $wiadomy faktu i akceptuje, ze Dane Diagnostyczne Pojazdu i Banku Danych z przyczyn
zwigzanych z rozwojem technologicznym moga ulega¢ zmianom w tresci i sposobach wykorzystania.
Sprzedawca i firma TEXA nie ponosza w zadnym wypadku odpowiedzialno$ci za szkody bezposrednie,
posrednie lub wtérne wynikajace z wykorzystania Danych Diagnostycznych Pojazdu

9.3 Sprzedawca i TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie Klienta w wyniku
nieprawidtowego korzystania z Ustugi przez Klienta lub w wyniku przerw, zawieszen, opéznien lub usterek
w dziataniu Ustugi spowodowanych przez Klienta lub Osoby Trzecie lub na skutek nieprzewidzianych
okolicznosci lub dziatania sity wyzszej

9.4 Sprzedawca TEXA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy zwigzane z brakiem lub
niepoprawnym funkcjonowaniem potaczenia internetowego lub telefonicznego.

9.5 W celu uswiadomienia Klientowi odpowiedzialnosci wynikajacej z korzystania z funkcji programoéw
zwigzanych z systemami bezpieczenstwa pojazdéow TEXA przygotowata: (i) note informacyjng
dotyczaca korzystania z niektorych funkcji, z ktora Klient zobowigzany jest doktadnie sie zapoznaciktorg
musi zaakceptowac przy pierwszym uzyciu narzedzia diagnostycznego; (i) specjalne upowaznienie do
korzystania ze specjalnych funkcji autodiagnostyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa
pojazdu, ktére wymaga wystgpienia do firmy TEXA o wydanie specjalnego kodu odblokowujgcego
,Special Code’, poprzez wypetnienie i podpisanie przez Klienta formularza zawierajacego ostrzezenia i
obowigzki wynikajgce z korzystania z funkcji specjalnych; (iii) w przypadku ustug zapewniajgcych dostep
do chronionych czynnosci diagnostycznych przyjetych przez producentéw w niektérych pojazdach
TEXA przewidziata specjalne procedury uwierzytelniania uzytkownika dziatajgcego w imieniu Klienta
poprzez rozpoznanie tozsamosci, jak réwniez specjalng akceptacje warunkow korzystania z takich
ustug. W przypadku braku akceptacji wyzej wymienionych postanowiert Programy Oprogramowania
nie pozwalajg na korzystanie z funkeji i ustug wskazanych powyzej. W takim przypadku Klientowi nie
przystuguje prawo do zgdania zwrotu kosztéw lub odszkodowania.

10. ZWOLNIENIE z ODPOWIEDZIALNOSCI

10.1 Klient zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedawce i TEXA z wszelkich roszczen, w tym roéwniez
odszkodowawczych, ktére mogg by¢ wysuwane przez Osoby Trzecie z tytutu szkdd powstatych w
wyniku korzystania z Ustugi, naruszenia postanowiert Umowy lub napraw i/lub przeglgdéw dokonanych
na pojazdach.

11. WLASCIWE PRAWO i WLASCIWY SAD ,

11.1 Kazdy aspekt zwigzany z dostarczaniem Ustugi, regulowany przez niniejsze Warunki Swiadczenia
Ustugi i, bardziej ogdinie, przez Umowe, podlega Prawu Wtoskiemu, a wszelkie spory z nim zwigzane
bedg podlegaty wytacznej jurysdykcji Sadu w Treviso (Wtochy).

11.2 Stosunki pomiedzy Sprzedawca a Klientem, réwniez w nastepstwie podpisania niniejszej Umowy,
podlegajg Prawu Kraju, w ktérym Sprzedawca ma swojg siedzibe

12. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

12.1 Przetwarzanie danych osobowych, wykonywane przez TEXA S.p.A. w charakterze Podmiotu
Uprawnionego do Przetwarzania danych przekazanych przez Klienta w celu aktywacji Ustug objetych
Umowa, nastepuje zgodnie z postanowieniami Kodeksu dotyczacego ochrony danych osobowych
(Rozporzadzenie z mocg ustawy nr 196/2003) zmienionego Rozporzgdzeniem z mocg ustawy nr
101/2018 oraz Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — Ogdlne Rozporzadzenie o ochronie danych (zwane dalej
,RODO"), w sposdb gwarantujacy bezpieczenstwo i poufnos¢. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane
w celach zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi oraz, po uzyskaniu zgody, w celach dodatkowych,
co zostato wyraznie wskazane przez firme TEXA w udostepnionej Klientowi informacji o ochronie
prywatnosci. Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo dostepu do takich danych w dowolnym momencie
oraz do skorzystania z praw okreslonych w art. 12, 15 — 22 RODO, kontaktujac sie z TEXA S.p.A. pod
nastepujagcym adresem e-mail: privacy@texa.com. Z inspektorem ochrony danych (DPO) TEXA S.p.A
mozna skontaktowacé sie pod adresem e-mail dpo@texa.com. Petny tekst polityki prywatnosci znajduje
sie na stronie www.texa.it/privacy.

12.2 Przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Sprzedawce jako autonomicznego
Administratora Danych podlega prawu obowigzujgcemu w kraju, w ktérym Sprzedawca ma siedzibe,
ktore przewiduje poinformowanie w odpowiedni sposéb zainteresowanych stron, w tym Klienta, z
petnym zwolnieniem firmy TEXA z wszelkich obciagZzer i odpowiedzialnosci.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1 Zmiana niniejszych warunkéw i termindw Ustugi wymaga formy pisemnej pod karg niewaznosci.
13.2 Klient i Sprzedawca zobowiazujg sie do przypisania, tak jak w rzeczywistosci to czynig, wartosci
formy pisemnej i petnej skutecznosci prawnej — rowniez zgodnie z art. 1341 kodeksu cywilnego, tam
gdzie ma to zastosowanie — zatwierdzeniu warunkdw niniejszej Umowy przestanych drogg elektroniczng
i zaakceptowanych przez strony drogg elektroniczng, réwniez poprzez dostep do zastrzezonego
obszaru za pomocg danych do logowania przekazanych przez firme TEXA, i naci$niecie przycisku
zgody/akeeptacji (,point and click”).
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GARAGE EQUIPMENT

DIVISION

KLIENT
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komdrkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
SPRZEDAWCA
Nazwa Numer VAT
Adres Kod pocztowy Prowincja
Miasto Telefon
Faks Telefon komorkowy
E-mail Certyfikowana poczta elektroniczna
Rozpoczecie obowigzywania Umowy (miesigc i rok) Minimalny Okres Poczatkowy (miesigce)

ABONAMENT NA
NOWA UMOWA O KOLEJNE URZADZENIAO
KATEGORIA OPROGRAMOWANIA TEXA

CAR TRUCK

SPOSOB SWIADCZENIA USLUG

MARINE D KONFORT

|:|| WYSYLKA DVD |:|| INTERNET ||:| WSPARCIE SPRZEDAWCY

NUMER SERYJNY KOD USLUGI NAZWA USLUGI

Optata za minimalny okres poczatkowy (bez VAT)

Optata za przedtuzenie na kolejny okres roczny (bez VAT)

Podpisujgc niniejszy Formularz Aktywacji Abonamentu, strony umowy potwierdzajg poprawnos¢ powyzszych informacji i oSwiadczajg, ze akceptujg warunki
Swiadczenia ustug okreslone w niniejszej Umowie, w tym klauzule Warunkéw Swiadczenia Ustug okreslone na kolejnych stronach.

Data

Sprzedawca Klient

Pieczec¢ i podpis Pieczec i podpis

Klient o$wiadcza, ze zatwierdza i akceptuje, zgodnie z art. 1341 i 1342 kodeksu cywilnego, postanowienia zawarte w nastepujgcych artykutach Warunkéw Swiadczenia
Ustug: art. 2 (Sfinalizowanie umowy), art. 3 (Opis ustugi), art. 4 (Aktywacja Ustugi, czas trwania i wypowiedzenie), art. 5 (Obowigzki Klienta), art. 6 (Naleznos$¢, fakturo-
wanie i ptatnos¢), art. 7 (Rozwigzanie umowy i zawieszenie Ustugi), art. 9 (Ograniczenie odpowiedzialnosci), art. 10 (Zwolnienie z odpowiedzialnosci), art. 11 (Prawo
wtasciwe i wtasciwy sad), art. 13 (Postanowienia koricowe).

Klient

Pieczec i podpis
(1/2) KOPIA DLA TEXA SPA
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WARUNKI SWIADCZENIA USLUG TEXPACK

Niniejsze warunki $wiadczenia (,Warunki Swiadczenia Ustug”) wraz ze szczegdlnymi warunkami okre$lonymi w Formularzu aktywacji abonamentu regulujg warunki $wiadczenia Ustugi abonamentowej oraz
korzystania z niej przez Klienta. Podpisujgc Formularz Aktywacji Abonamentu, Klient o$wiadcza, ze otrzymat od Sprzedawcy petng wiedze na temat funkcji i warunkéw Ustugi, jak réwniez tre$¢ Umowy.

1. DEFINICJE
Terminy wskazane ponizej, jesli sg pisane duzg literg, bedg miaty podane znaczenie, przy czym terminy
zdefiniowane w liczbie pojedynczej odnoszg sie réwniez do liczby mnogiej i odwrotnie.
»Bank danych”: bank danych obejmujacy pomocniczg zawartosc techniczng stuzaca do wspomagania
diagnostyki i czynnosci interwencyjnych w pojazdach, dostarczany przez partneréw firmy TEXA
bedacych stronami trzecimi i wtgczonych do Programéw Oprogramowania.
»Dane Diagnostyczne Pojazdu”: dane pojazdu, do ktérych Klient uzyskuje dostep poprzez aktywacje
Ustugi.
»Kategoria Oprogramowania TEXA": kategoria oprogramowania diagnostycznego TEXA jest pokazana
w odpowiednim polu Formularza Aktywacji Abonamentu.
»Optata”: oznacza nieodtgcznie Optate za Minimalny Okres Poczgtkowy oraz Optate za kolejne coroczne
przedtuzenia, zgodnie z Formularzem Aktywacji Abonamentu.
»Klient”: osoba fizyczna lub prawna wskazana w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktéra przystapita
do Umowy wnioskujac o $wiadczenie Ustugi.
»Umowa": niniejsze Warunki Swiadczenia Ustugi wraz z warunkami zawartymi w Formularzu Aktywacji
Abonamentu.
,Data Rozpoczecia Umowy"”: oznacza miesigc i rok podane w Formularzu Aktywacji Abonamentu.
»Formularz Aktywacji Abonamentu”: formularz zawierajgcy szczegdtowe warunki umowy oraz dane
dotyczace aktywacji Ustugi.

ini Okres Poczag y": poczagtkowy okres, wyrazony w miesigcach, przez ktéry Klient
zobowigzuje sie zada¢ swiadczenia Ustugi wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu i
rozpoczynajacy sie od pierwszego dnia miesigca, w ktérym nastgpita Data Rozpoczecia Umowy.
»Sprzedawca”: autoryzowany sprzedawca TEXA wskazany w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ktory
na mocy waznej i aktualnej umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA podpisanej z TEXA,
sprzedaje Klientowi Ustuge, z zachowaniem petnej autonomii biznesowej, oraz wystawia stosowng
fakture sprzedazy, a takze samodzielnie zarzadza stosunkami z Klientem, zapewniajgc réwniez
niezbedne wsparcie w zakresie prawidtowego korzystania z Ustugi.
»Ustuga™ ustuga dodatkowa, w abonamencie, opisana w dalszym art. 3.1.
»Programy Oprogramowania”: Oprogramowanie TEXA wraz z oprogramowaniem, z ktérego TEXA ma
prawo korzystaé¢ na podstawie umow partnerskich i/lub umoéw licencyjnych
»,Ooprogramowanie TEXA": oprogramowanie opracowane i wyprodukowane przez firme TEXA i
licencjonowane do uzytku przez Klienta, mozliwe do wykorzystania poprzez Narzedzie Diagnostyczne
TEXA lub poprzez PC lub inne urzadzenia kompatybilne.
.Narzedzie Diagnostyczne TEXA" narzedzie diagnostyczne Ilub interfejs diagnostyczny
wyprodukowane przez TEXA bedgce wtasnoscia i/lub dostepne dla Klienta, na ktérym zainstalowano
i dziata Oprogramowanie TEXA, na uzywanie ktérego udzielono licencji i zaktualizowane do najnowszej
wersji.
,,Osojba Trzecia”: oznacza kazdy inny podmiot fizyczny lub prawny inny niz Klient, Sprzedawca i TEXA.
WTEXA": firma TEXA S.p.A. z siedzibg w Monastier di Treviso (TV), Via 1. Maggio nr 9, numer identyfikacji
podatkowej i NIP: 02413550266, ktdra produkuje Narzedzia Diagnostyczne TEXA, Oprogramowanie
TEXA i udostepnia Ustuge.
2. SFINALIZOWANIE UMOWY
2.1 Umowa zostaje sfinalizowana w momencie prawidtowego wypetnienia i podpisania przez Klienta i
Sprzedawce Formularza Aktywacji Abonamentu.
3. OPIS UStUGI
3.1 Przedmiotem Umowy jest dostarczanie Klientowi przez caty okres trwania Umowy Ustugi
aktualizacji Programéw Oprogramowania udostepnionych do uzytkowania na podstawie oddzielnych
umow licencyjnych i wymienionych w polu znajdujacym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy. Klient
zobowigzuje sie do instalowania aktualizacji, poprawek i/lub nowych wersji dostarczanych Programoéw
Oprogramowania, przyjmujac do wiadomosci, ze w przeciwnym przypadku oprogramowanie moze
okazac sie w catosci lub czesci nieskuteczne. Ustugi zawarte w optacie abonamentowej:
a) aktualizacja programow uzytkowych po wprowadzeniu ulepszer badz rozszerzeniu funkcjonalnym
Oprogramowania podstawowego (system operacyjny), z ktérym zostaty zainstalowane programy, na
ktére TEXA udzielita licencji na uzytkowanie;
b) aktualizacje Programdéw Oprogramowania przygotowanych na skutek ewentualnych zmian
ustawodawczych, regulacyjnych badz administracyjnych;
c) dostarczanie Klientowi poprawek lub korekt Programéw Oprogramowania, wprowadzonych z
inicjatywy TEXA w przypadku ewentualnych anomalii, btedéw lub wadliwego dziatania;
d) dostarczanie Klientowi dodatkowych ustug umozliwiajacych korzystanie ze specjalnych funkcji
autodiagnostyki i/lub wykonywanie chronionych funkcji diagnostycznych, zgodnie z dostepnoscia
przekazang przez firme TEXA.
3.2 Aktualizacje dotyczace Programéw Oprogramowania zaktadajg dostepnos¢ u Klienta Narzedzia
Diagnostycznego TEXA ze zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA lub innego
kompatybilnego urzadzenia z zainstalowanym zaktualizowanym i aktywnym Oprogramowaniem TEXA i
sg przeprowadzane w jeden z nastepujgcych sposobow:
a) Poprzez wysytke do Klienta przez Sprzedawce ptyt DVD zawierajacych aktualizacje dotyczace
oprogramowania wymienionego w polu znajdujgcym sie na pierwszej stronie niniejszej Umowy.
Przesytka zawiera:
i. no$nik DVD zawierajgcy aktualizacje;
ii. instrukcje dotyczgce instalacji aktualizacji.
Wysytka zostanie dokonana za posrednictwem kuriera zatrudnionego przez Sprzedawce, a odnosny
koszt bedzie obcigza¢ Klienta docelowego, chyba ze zostanie uzgodnione ze Sprzedawcg inaczej;
b) Poprzez tacze internetowe pomiedzy Klientem, a centralnym systemem informatycznym
postawionym do dyspozycji przez TEXA. W tym przypadku Klient, aby méc korzysta¢ z Ustug, musi by¢
w posiadaniu urzgdzen sprzetowych oraz odpowiedniego potaczenia internetowego. Koszty zwigzane
z potagczeniem internetowym lub z potgczeniem telefonicznym niezbednym dla dokonania aktualizacji
obcigzajg Klienta. Brak wskazanych wymagar uniemozliwia korzystanie z Ustugi w catosci lub w czesci
bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci przez Sprzedawce lub TEXA
¢) Ustuga zostanie wykonana w siedzibie Sprzedawcy i polegac bedzie na zainstalowaniu aktualizacji na
nosniku pamieci narzedzia zawierajagcego program dokonanym przez serwis techniczny Sprzedawcy.
Kazda ze Stron, w jakimkolwiek momencie, bedzie mogta postanowi¢ o zmianie sposobu
Swiadczenia ustug, przekazujgc swa decyzje na pismie.
3.3 Klient winien zapewni¢ zachowanie poufnosci co do zawartosci Programéw Oprogramowania, ich
aktualizacji oraz ewentualnych zmian
4. AKTYWACJA USLUGI, CZAS TRWANIA i WYPOWIEDZENIE
4.1 Aktywacja Ustugi nastepuje od Rozpoczecia Obowigzywania Umowy lub w ciggu 2 (dwdch) dni
roboczych od daty wczytania danych zawartych w prawidtowo wypetnionym i podpisanym Formularzu
Aktywacji Abonamentu do systemu zarzadzania ,Servicecode” firmy TEXA, chyba Zze z powodu
obiektywnych przeszkdd konieczny jest dtuzszy termin. Aktywacja Ustugi bedzie widoczna po kliknieciu
odpowiedniej ikony w Oprogramowaniu TEXA.
4.2 Umowa bedzie miata poczatkowy czas trwania wskazany w polu ,Minimalny Okres Poczgtkowy”
w Formularzu Aktywacji Abonamentu, ze skutkiem od pierwszego dnia miesigca wskazanego w polu
,Rozpoczecie Obowigzywania Umowy” w Formularzu Aktywacji Abonamentu, a po uptywie Okresu
Poczatkowego bedzie automatycznie przedtuzana na kolejne 12 (dwanascie) miesiecy, chyba ze
zostanie rozwigzana zgodnie z postanowieniami dalszych art. 4.3 7.
4.3 Klient moze wypowiedzie¢ automatyczne przedtuzenie Umowy, powiadamiajac Sprzedawce
na pismie listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg
Elektroniczng, ktére nalezy wysta¢ co najmniej 60 (sze$édziesigt) dni przed: i) ostatnim dniem
Minimalnego Okresu Poczgtkowego; lub, ii) ostatnim dniem rocznego okresu przedtuzenia. Przyjmuje
sie, ze do tego dnia Ustuga bedzie nadal $wiadczona, a optaty nalezne w catosci. Jesli Klient nie
dotrzyma wyzej wymienionego okresu wypowiedzenia, Umowa zostanie automatycznie przedtuzona na
kolejne 12 miesiecy. W kazdym przypadku Klient nie bedzie miat prawa do zwrotu kwot juz zaptaconych
Sprzedawcy.
4.4 Klient zobowigzuje sie do sprawdzenia ze Sprzedawcg, wczesniej i w trakcie obowigzywania
niniejszej Umowy, dostepnoscii procedur operacyjnych dotyczacych $wiadczenia i korzystania z Ustugi
5. OBOWIAZKI KLIENTA
5.1 Klient zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy, a takze z poszanowaniem praw Oséb Trzecich.
5.2 Klient zobowiazuje sie do zapoznania sie z informacjami przekazanymi przez Sprzedawce w zakresie
parametréw technicznych niezbednych do uzyskania dostepu do Ustugi oraz do stosowania sie do
instrukcji dotyczacych korzystania z Ustugi
5.3 Klient zobowiazuje sie do zgtaszania i opisywania Sprzedawcy lub firmie TEXA ewentualnych wad
lub btedéw dostrzezonych podczas uzytkowania Programéw Oprogramowania, nie dochodzac przy tym
zadnych praw z tytutu wtasnosci intelektualnej do ewentualnych sugestii, ktére mogtyby postuzy¢ do
wprowadzenia ulepszen w oprogramowaniach. Wszelkie prawa do wtasnosci intelektualnej dotyczace
programow ewentualnie zmodyfikowanych przez firme TEXA zgodnie z otrzymanymi zaleceniami sa
wytaczna wiasnoscia firmy TEXA
5.4 Klient jest zobowigzany do poinformowania Sprzedawcy o wszelkich zmianach swoich danych
do kontaktu, w tym adresu e-mail, a takze o wszelkich zmianach siedziby, upewniajac sie, ze jego
wiadomos¢ zostata otrzymana przez Sprzedawce i zwracajgc sie¢ o wydanie przez niego potwierdzenia.
6. NALEZNOSC, FAKTUROWANIE i PLATNOSC
6.1 Optata za Minimalny Okres Poczatkowy bedzie pobierana od Klienta przez Sprzedawce z gory za caty
czas trwania Minimalnego Okresu Poczatkowego.
6.2 Kolejne Optaty roczne zostana naliczone Klientowi przez Sprzedawce z géry za caty okres rocznego
przedtuzenia.
6.3 Klient uisci Optate w terminie okreslonym na odpowiedniej fakturze. Od wszystkich zafakturowanych
kwot zostanie naliczony podatek VAT.
6.4 W minimalnym Okresie Poczgtkowym Opfata pozostanie niezmieniona. Nastepnie Sprzedawca
bedzie miat prawo do aktualizacji Optaty za przedtuzenie na kolejny okres roczny, w granicach ceny
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maksymalnej zalecanej przez TEXA, informujac Klienta z wyprzedzeniem co najmniej 30 (trzydziestu)
dniprzed data, w ktorej nalezy dokonaé ptatnosci Optaty Rocznej i gwarantujac Klientowi, w tym okresie,
prawo do odstgpienia od automatycznego przedtuzenia Umowy. Takie zawiadomienie nalezy dostarczy¢
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang Pocztg Elektroniczna.
Propozycje zmiany Optaty za kolejne roczne przedtuzenie uwaza sie za zaakceptowang przez Klienta w
przypadku braku zawiadomienia o rezygnacji w wyzej wymienionym terminie.

6.5 Zarzadzanie fakturowaniem i pfatnoscig naleznosci dotyczy wytgcznie stosunku umownego
pomiedzy Sprzedawcg a Klientem.

7.ROZWIAZANIE UMOWY i ZAWIESZENIE USLUGI

7.1 Jezeli Klient nie uisci naleznych Optat w wyznaczonym terminie, Sprzedawca bedzie miat prawo do
rozwigzania umowy bez uszczerbku dla prawa do odszkodowania z tytutu poniesionych szkdd, poprzez
powiadomienie Klienta listem poleconym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru lub Certyfikowang
Poczta Elektroniczng na adres wskazany przez Klienta.

7.2 Zakonczenie $wiadczenia ustug przez firme TEXA lub jej poprzednikéw prawnych, niezaleznie od
zaistniatej przyczyny, w tym przestarzato$¢ Programéw Oprogramowania i/ lub nieprzestrzeganie
wymaganych standardéw bezpieczeristwa, spowoduje prawne rozwigzanie Umowy. Sprzedawca
powiadomi o tym pisemnie Klienta, ktéry bedzie miat prawo do zwrotu uiszczonej z géry Optaty za czes$¢
przypadajaca na miesigce, w ktorych Ustuga nie jest juz dostepna

7.3 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze, réwniez w celu zagwarantowania technicznej przydatnosci
do korzystania z Ustugi Sprzedawca udzielit firmie TEXA nieodwotalnego petnomocnictwa, ktére
zaakceptowata, do skorzystania z prawa do rozwigzania niniejszej Umowy w imieniu i na rzecz
Sprzedawcy, z kopig kazdego takiego zawiadomienia réwniez dla tego ostatniego, w przypadku
stwierdzenia przez firme TEXA z nieprawidtowego korzystania z Oprogramowania TEXA lub zagrozenia
bezpieczenstwa, w tym naruszenia postanowien art. 9.5. Klient, podpisujac niniejszag Umowe, przyjmuje
petnomocnictwo udzielone firmie TEXA w celu poinformowania o rozwigzaniu Umowy, tym samym
przyjmujac do wiadomosci, ze informacja o wypowiedzeniu Umowy moze zosta¢ dokonana przez
Sprzedawce lub przez firme TEXA w imieniu i na rzecz Sprzedawcy.

7.4 Wygasniecie, rozwigzanie lub ustanie umowy autoryzowanego sprzedawcy produktéw TEXA
zawartej przez Sprzedawce i TEXA nie powoduje wygasniecia praw Klienta, a TEXA bedzie miata
prawo do przejecia, bezposrednio lub poprzez wyznaczenie innego autoryzowanego sprzedawcy,
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, zawiadamiajac o przeniesieniu Umowy zgodnie z art. 1407
kodeksu cywilnego. Klient oSwiadcza, ze zezwala na ewentualne przeniesienie Umowy na spotke TEXA
lubinnego autoryzowanego sprzedawce TEXA, zgodnie z art. 1406 i 1407 wtoskiego kodeksu cywilnego.
7.5 Swiadczenie Ustugi bedzie mogto zosta¢ przerwane, ograniczone lub zawieszone, w catosci lub
w czesci, bez powiadomienia i odszkodowania, jesli Klient wykona dziatania zabronione prawem/
obowigzujagcymi przepisami i/lub zachowa sie niewtasciwie, przez co rozumie sie wszelkie dziatania
chocby potencjalnie szkodliwe dla Sprzedawcy, TEXA i/lub Osob Trzecich

8. WLASNOSC INTELEKTUALNA

8.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Ustuga, jak réwniez wszystkie Programy Oprogramowania
niezbedne do Swiadczenia Ustugi, zostaty opracowane przez firme TEXA lub Osoby Trzecie lub w inny
sposéb znajdujg sie w dyspozycji firmy TEXA i Ze ta ostatnia zastrzega sobie wszelkie stosowne prawa.
Programy Oprogramowania niezbedne do swiadczenia Ustugi sg udzielane Klientowi w ramach licencji
niewytgcznej na czas okreslony zgodnie z okresem obowigzywania niniejszej Umowy.

8.2 Klient jest zobowigzany do korzystania z Ustugi w granicach niniejszej Umowy i w petnym
poszanowaniu praw wtasnosci intelektualnej i przemystowej firmy TEXA i/lub Stron trzecich, a takze
wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa, wigczajgc w to uzytkowanie Programéw Oprogramowania.
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ w zwigzku z wszelkimi roszczeniami Oséb Trzecich z powodu
niewtasciwego korzystania z Ustugi lub Programéw Oprogramowania oraz za wynikajace z tego
naruszenie praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowej lub innych praw Oséb Trzecich, z wyraznym
odszkodowaniem na rzecz Sprzedawcy i firmy TEXA.

8.3 Umﬁwa nie daje Klientowi praw do wykorzystywania znakéw towarowych ani logo TEXA lub Os6b
Trzecich.

9. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

9.1 W zadnym wypadku Sprzedawca ani TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiegokolwiek rodzaju
szkody, ktére moga powstac¢ w wyniku wykonywania przez Klienta napraw i/lub przegladéw pojazdow
w ramach korzystania z Ustugi

9.2 Sprzedawca i TEXA nie udzielajg zadnej gwarancji w odniesieniu do poprawnosci, niezawodnosci,
aktualnosci i kompletnos$ci Danych Diagnostycznych Pojazdu ani Bazy Danych. Korzystanie z Danych
Diagnostycznych Pojazdu i Banku Danych odbywa sie na wytaczng odpowiedzialnosc i ryzyko Klienta.
Klient deklaruje posiadanie kwalifikacji niezbednych do odpowiedzialnego wykorzystania udzielonych
informacji i danych uzyskanych w programach i Oprogramowaniu TEXA oraz w aktualizacjach
dostarczonych na podstawie niniejszej Umowy. Klient rozumie réwniez, ze takie dane i informacje moga
nie by¢ wyczerpujgce i powinny by¢ wykorzystywane jako uzupetnienie jego wtasnej wiedzy zawodowej.
Klient jest $wiadomy faktu i akceptuje, ze Dane Diagnostyczne Pojazdu i Banku Danych z przyczyn
zwigzanych z rozwojem technologicznym moga ulega¢ zmianom w tresci i sposobach wykorzystania.
Sprzedawca i firma TEXA nie ponosza w zadnym wypadku odpowiedzialno$ci za szkody bezposrednie,
posrednie lub wtérne wynikajace z wykorzystania Danych Diagnostycznych Pojazdu

9.3 Sprzedawca i TEXA nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody powstate po stronie Klienta w wyniku
nieprawidtowego korzystania z Ustugi przez Klienta lub w wyniku przerw, zawieszen, opéznien lub usterek
w dziataniu Ustugi spowodowanych przez Klienta lub Osoby Trzecie lub na skutek nieprzewidzianych
okolicznosci lub dziatania sity wyzszej

9.4 Sprzedawca TEXA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za problemy zwigzane z brakiem lub
niepoprawnym funkcjonowaniem potaczenia internetowego lub telefonicznego.

9.5 W celu uswiadomienia Klientowi odpowiedzialnosci wynikajacej z korzystania z funkcji programoéw
zwigzanych z systemami bezpieczenstwa pojazdéow TEXA przygotowata: (i) note informacyjng
dotyczaca korzystania z niektorych funkcji, z ktora Klient zobowigzany jest doktadnie sie zapoznaciktorg
musi zaakceptowac przy pierwszym uzyciu narzedzia diagnostycznego; (i) specjalne upowaznienie do
korzystania ze specjalnych funkcji autodiagnostyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezpieczenstwa
pojazdu, ktére wymaga wystgpienia do firmy TEXA o wydanie specjalnego kodu odblokowujgcego
,Special Code’, poprzez wypetnienie i podpisanie przez Klienta formularza zawierajacego ostrzezenia i
obowigzki wynikajgce z korzystania z funkcji specjalnych; (iii) w przypadku ustug zapewniajgcych dostep
do chronionych czynnosci diagnostycznych przyjetych przez producentéw w niektérych pojazdach
TEXA przewidziata specjalne procedury uwierzytelniania uzytkownika dziatajgcego w imieniu Klienta
poprzez rozpoznanie tozsamosci, jak réwniez specjalng akceptacje warunkow korzystania z takich
ustug. W przypadku braku akceptacji wyzej wymienionych postanowiert Programy Oprogramowania
nie pozwalajg na korzystanie z funkeji i ustug wskazanych powyzej. W takim przypadku Klientowi nie
przystuguje prawo do zgdania zwrotu kosztéw lub odszkodowania.

10. ZWOLNIENIE z ODPOWIEDZIALNOSCI

10.1 Klient zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedawce i TEXA z wszelkich roszczen, w tym roéwniez
odszkodowawczych, ktére mogg by¢ wysuwane przez Osoby Trzecie z tytutu szkdd powstatych w
wyniku korzystania z Ustugi, naruszenia postanowiert Umowy lub napraw i/lub przeglgdéw dokonanych
na pojazdach.

11. WLASCIWE PRAWO i WLASCIWY SAD ,

11.1 Kazdy aspekt zwigzany z dostarczaniem Ustugi, regulowany przez niniejsze Warunki Swiadczenia
Ustugi i, bardziej ogdinie, przez Umowe, podlega Prawu Wtoskiemu, a wszelkie spory z nim zwigzane
bedg podlegaty wytacznej jurysdykcji Sadu w Treviso (Wtochy).

11.2 Stosunki pomiedzy Sprzedawca a Klientem, réwniez w nastepstwie podpisania niniejszej Umowy,
podlegajg Prawu Kraju, w ktérym Sprzedawca ma swojg siedzibe

12. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

12.1 Przetwarzanie danych osobowych, wykonywane przez TEXA S.p.A. w charakterze Podmiotu
Uprawnionego do Przetwarzania danych przekazanych przez Klienta w celu aktywacji Ustug objetych
Umowa, nastepuje zgodnie z postanowieniami Kodeksu dotyczacego ochrony danych osobowych
(Rozporzadzenie z mocg ustawy nr 196/2003) zmienionego Rozporzgdzeniem z mocg ustawy nr
101/2018 oraz Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — Ogdlne Rozporzadzenie o ochronie danych (zwane dalej
,RODO"), w sposdb gwarantujacy bezpieczenstwo i poufnos¢. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane
w celach zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi oraz, po uzyskaniu zgody, w celach dodatkowych,
co zostato wyraznie wskazane przez firme TEXA w udostepnionej Klientowi informacji o ochronie
prywatnosci. Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo dostepu do takich danych w dowolnym momencie
oraz do skorzystania z praw okreslonych w art. 12, 15 — 22 RODO, kontaktujac sie z TEXA S.p.A. pod
nastepujagcym adresem e-mail: privacy@texa.com. Z inspektorem ochrony danych (DPO) TEXA S.p.A
mozna skontaktowacé sie pod adresem e-mail dpo@texa.com. Petny tekst polityki prywatnosci znajduje
sie na stronie www.texa.it/privacy.

12.2 Przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Sprzedawce jako autonomicznego
Administratora Danych podlega prawu obowigzujgcemu w kraju, w ktérym Sprzedawca ma siedzibe,
ktore przewiduje poinformowanie w odpowiedni sposéb zainteresowanych stron, w tym Klienta, z
petnym zwolnieniem firmy TEXA z wszelkich obciagZzer i odpowiedzialnosci.

13. POSTANOWIENIA KONCOWE

13.1 Zmiana niniejszych warunkéw i termindw Ustugi wymaga formy pisemnej pod karg niewaznosci.
13.2 Klient i Sprzedawca zobowiazujg sie do przypisania, tak jak w rzeczywistosci to czynig, wartosci
formy pisemnej i petnej skutecznosci prawnej — rowniez zgodnie z art. 1341 kodeksu cywilnego, tam
gdzie ma to zastosowanie — zatwierdzeniu warunkdw niniejszej Umowy przestanych drogg elektroniczng
i zaakceptowanych przez strony drogg elektroniczng, réwniez poprzez dostep do zastrzezonego
obszaru za pomocg danych do logowania przekazanych przez firme TEXA, i naci$niecie przycisku
zgody/akeeptacji (,point and click”).
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